FOSTERING KNOWLEDGE TRIANGLE IN MOLDOVA CONFERENCE PROCEEDINGS

Analysis Of The Main Aspects Of Innovation In Education And
Professional Training

Analiza Principalelor Aspecte Ale Inovatiei in Educatie Si
Formarea Profesionala

Natalia CURAGAU"

Abstract.

The main objectives of the measures that need to be taken in higher education include: support
the mobility of students and staff; promotion of reciprocal recognition with other countries of
diplomas and study periods; promotion of the cooperation among higher education institutions
and development of distance (university) learning. Education and professional training policies
are decided by each country separately including the Republic of Moldova. This article offers an
analysis of the main aspects of innovation in education and professional training. A special focus
in this article is placed to the assessment of the current status of innovation in the national
education system, to what extent the system if being reformed and to what extend is it innovated,
how can innovation be stimulated in our education system etc.
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Despre inovatie in invatdmantul contemporan trebuie sa analizdm situatia prin prisma
nivelului sistemului de invatamant din tara, inclusiv.

Actualmente, sistemele de invatamant din majoritatea tarilor sunt confruntate cu doua
probleme majore: inegalitatile de sanse de acces la educatie si diminuarea semnificativd a
suportului financiar de la bugetele de stat. Devenise evident faptul ca doar dezvoltarea din punct
de vedere cantitativ a sistemului de invagamant (cresterea numarului de institutii de invatamant, a
studentilor si personalului didactic etc.) este insuficientd. Dezvoltarea cantitativd trebuia
continuata, insa insotitd si de o dimensiune calitativa, inovativa. Inovatia in invatamant s-a
manifestat incd de la inceput atdt ca un raspuns la nevoile, problemele cu care se confrunta
invatamantul — restrictii financiare, inegalitdfi de sanse in fata educatiei, devalorizarea diplomelor
universitare, etc. — cat si ca raspuns la aspiratiile, idealurile populatiei. Cu toate neajunsurile sale
educatia rdmane mijlocul privilegiat prin care indivizii pot accede din punct de vedere
socioprofesional.

Ca 1n multe alte domenii sau sectoare in care se manifesta inovatia, si la nivelul sistemului
de invatamant acceptiunile sub care circuld aceasta sunt numeroase. Definitia considerata punctul
de referinta pentru toti cei care analizeaza tema inovatiei in invatamant este cea a lui Huberman,
,0 1novatie este o ameliorare masurabila, deliberatd, durabild si putin probabil sa se produca
frecvent” (nr. 2). Acelasi Huberman diferentiaza intre inovatii care introduc schimbari tehnice
(TIC), inovatii de naturd conceptuald (noi cursuri, noi programe educationale, metode de
invatamant) si inovatii care introduc schimbari in relatiile interpersonale. Pentru alti autori,
inovatia in invatamant este o activitate deliberatd, care urmareste introducerea unei noutati intr-un
context dat si este pedagogica pentru ca isi propune ameliorarea substantiala a pregatirii studengilor
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printr-o situatie de interactiune si interactivitate. Mult mai recent, Consiliul Cercetarii Sociale si a
Activitatii asupra Inovatiei Tehnologice si Sociale din Canada propune, in scopul stabilirii unei
definitii mai eficiente a inovatiei in invatamant, luarea in calcul a trei dimensiuni: dimensiunea
curriculard — inovatia la nivel de programe universitare, dimensiunea pedagogicd — inovatia la
nivelul procesului de invatamant si dimensiunea organizationala — inovatia la nivel de structura,
roluri si functii Indeplinite de persoanele implicate in invatdmant. Pornind de la aceste dimensiuni,
inovatia in invatamant este definitd ca un proces deliberat de transformare a practicilor prin
introducerea unei noutati curriculare, pedagogice sau organizationale, care face obiectul unei
diseminari si care vizeaza ameliorarea durabila a reusitei educative a studentilor.

Analiza acestor definitii ne permite identificarea principalelor caracteristici ale inovatiei in
invatamant:

— inovatia propune o ameliorare care poate fi masurata (cresterea nivelului de educatie al
populatiei, a ratei de participare universitara, a rezultatelor, performantelor educationale obtinute
de studenti la diferite examene, teste nationale sau/si internationale etc.);

— inovatia trebuie sa fie durabila (descentralizarea invatamantului);

— inovatia trebuie sa fie o actiune deliberata, care sa contribuie la reusita universitara a unui
numar cat mai mare de indivizi (prelungirea duratei obligatorii de studii, care reuseste s mentina
in sistem si populatia care doreste sa studieze expusa riscului abandonului universitar, programe
educationale de incluziune in sistemul de Invatdmant a persoanelor cu dezabilitati, a celor
defavorizati din punct de vedere socioeconomic si familial, a adultilor etc.).

In linii generale se consideri ca inovatia apare ca urmare a unei crize (asa cum am amintit
deja, criza financiara care a afectat si sistemul de invatamant a creat conditiile pentru aparitie
inovatiei in acest sistem), Insa pentru a evolua, a se dezvolta, a ajunge la rezultate durabile inovatia
este conditionatd de existenta si actiunea unor factori, de preferat favorabili inovatiei.

Unii specialisti In educatie propun o schema elaboratd si complexd a factorilor care
influenteaza inovatia, subliniind ca acestia pot fi In egala masura atat favorabili declansarii si
evolutiei inovatiei cat si inhibatori pentru procesul de inovatie. Totul depinde de contextul in care
actioneaza acestia, de capacitatea de gestionare si implicare a institutiei, cadrelor didactice etc.

Factori declansatori, factori inhibatori ai inovatiei in invatamant:

1. Factori care actioneaza la nivelul mediului: = schimbare in general — reeditarea
continuturilor universitdfii intr-o societate aflatda in proces de transformare tehnologicd si
pedagogica emergenta; = actorii schimbarii — organizatii profesionale, private, publice, civile etc.,
care urmaresc schimbarea continutului invatamantului; = strategiile schimbarii — strategii
legislative, de cooperare, colaborare, competitie.

2. Factori care actioneaza la nivelul institutiei: = perceptia actorilor schimbarii — dominate
de perceptii negative asupra resurselor financiare alocate invatamantului superior si necesitatea
schimbarii programelor de invatamant; = formularea strategiilor — analiza puterii si slabiciunii
institutiilor de invatamant in ceea ce priveste identificarea solutiilor, ocaziilor, pistelor de atingere
a obiectivelor pe care si le-au propus; * implementarea — transpunerea practica a solutiilor,
strategiilor identificate.

3. Factorii care actioneaza la nivel de departament: = climatul de munca — climat de
colaborare intre cadrele didactice sau de necolaborare; = rolul sefului de departament — seful de
departament poate initia, incita la colaborare, cooperare sau poate avea o atitudine indiferenta; =
activitatile profesorilor — asumarea riscului, tehnici inovative de predare/ invatare/ evaluare etc.

4. Factori care actioneaza la nivel de auditoriu (profesori si studenti): = atitudine favorabila
schimbarii sau rezistenta la schimbare, la nivelul colectivului didactic; » motivatie si satisfactie in
muncad sau dezinteres; = culturd organizationald universitara.

Schema, desi construitd pentru a explica inovatia de la nivelul invatamantului superior,
poate fi extinsd la nivelul intregului sistem. Astfel, pentru a putea fi modificat la nivelul
invatamantului superior, continutul Invatdmantului trebuie modificat la nivelul intregului sistem,
printre caracteristicile sale numarandu-se si continuitatea si succesiunea logica a cunostintelor
transmise. Procesul de descentralizare a invatamantului la toate nivelurile sale permite implicarea
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in activitatea educationala si a altor autoritati decat cele universitare, creand conditiile stabilirii
unor parteneriate favorabile educatiei si reusitei studentilor. Criza financiara afecteaza nu numai
toate nivelurile invatamantului, ci toate sistemele de invatamant din lume, fapt perceput ca atare
de catre Intreaga societate: autoritdti centrale si locale, parinti, personal didactic, studenti etc.
Inovatiile necesita si suport financiar, insd nerealizarea lor se datoreaza, cel mai adesea, mai putin
restrictiilor financiare si mai mult climatului educational, atunci cand acesta se caracterizeaza prin
lipsa cooperarii, colaborarii dintre cadrele didactice, dintre acestea si studenti sau familiile lor etc.
Se presupune ca in orice institutie de invatdmant existd macar un cadru didactic inovator, Insa in
lipsa unei culturi organizationale, a unei culturi a universitatii, care sa asigure suport pentru ca
ideile sale sa devind inovatii, acestea nu vor fi transpuse in fapte.

Inovatia actioneaza in invatamant la nivelul tuturor componentelor sale: structura si
organizare, continutul invatamantului, mediul educational. Evolutia inovatiei, rezultatele la care
se ajunge depind si de caracteristicile socioeconomice ale societatii si de particularitatile sistemului
de invatamant.

Analiza procesului de inovare 1n Invatamant este direct legata de structura si organizarea
acestuia: Tnvatamant centralizat sau invatamant descentralizat. Descentralizarea invatamantului
inseamnad, in linii generale, transferul total sau partial al unor responsabilitati (finantare, recrutare,
salarizare personal, curriculum etc.) de la nivel central la nivel local, sau chiar la nivel de institutie
de invatamant. Primul efect asupra invatamantului, din perspectiva temei pe care o analizam, este
acela ca, pentru a fi posibil un astfel de transfer, a fost necesara modificarea legislatiei
invatamantului, ceea ce in opinia unora reprezinta, in sine, un mod de inovare.

De asemenea, se apreciaza ca procesul de inovare are mai multe sanse de reusitd intr-un
sistem descentralizat decat intr-unul centralizat si datorita faptului ca descentralizarea permite,
prin transferul de responsabilitati, implicarea directd a unei diversitati de actori in procesul
educational (ONG-uri, reprezentanti ai mediului economic etc.), schimbarea modului de lucru,
participarea directd in procesul decizional etc. Pentru a fi posibild inovatia solicitd un numar mare
si divers de actori, pentru ca procesul de inovare presupune achizitionarea de noi cunostinte, noi
puncte de vedere, perspective diferite asupra aceluiasi aspect, negociere, conciliere etc. in procesul
de inovare actorii ,,vor fi prezenti, dupa caz, in definirea problemei sau situatiei de ameliorat, in
elaborarea noilor cunostinte sau noilor elemente, in identificarea de strategii proprii favorizarii
schimbarii dorite”. In momentul in care indivizii triiesc experiente diferite fata de cele cunoscute
deja, cand aceste experiente sunt pozitive, spiritul de inifiativa, creativitatea, gustul pentru reusita
se dezvoltd si favorizeazd inovatia, indiferent de domeniul de activitate. Organizarea
invatamantului la distanta, a invatamantului privat la toate nivelurile, desfasurarea unor programe
educationale specifice (adresate populatiei defavorizate din punct de vedere socioeconomic,
minoritatilor, persoanelor cu dizabilitati etc.) au fost posibile odata cu descentralizarea sistemelor
de invatamant.

Inovatiile la nivelul continutului invatdmantului urmeaza celor de la nivel de structura si
organizare a sistemului, pentru ca, fie si daca ne referim doar la prelungirea duratei obligatorii de
studii, constatam ca aceasta presupune o noua ordonare, succesiune a cunostingelor, priceperilor,
deprinderilor ce trebuie transmise i formate la studenti. Inovatia la nivelul continutului
invatamantului este Tnsa necesard si din alte motive: pe de o parte, totalitatea cunostintelor,
informatiilor acumulate la nivelul societdtii este imposibil de cuprins si transmis prin continutul
invatamantului, oricat de mult s-ar prelungi perioada de studii, iar pe de alta parte, cunostintele,
informatiile au devenit nu doar foarte numeroase, ci chiar, in unele cazuri, perisabile, astfel ca intre
momentul debutului de studii si finalizarea acesteia ceea ce si-a insusit individul poate sa nu mai
corespunda exigentelor societatii si economiei.

Sustindtorii inovarii confinutului invataimantului au propus o selectie a cunostintelor,
informatiilor ce urmeaza a fi transmise studentilor, dar mai cu seama formarea la acestia a unor
deprinderi, priceperi, abilitati de a invata continuu, pe tot parcursul vietii, pentru a evita mai ales
excluderea de pe piata fortei de munca. Descentralizarea sistemului de invatamant a permis
introducerea disciplinelor optionale, a curricumului la decizia institutiilor de invatamant, demers
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prin care oferta educationald este adaptatd nu numai nevoilor individului, ci §i comunitatii.
Preocuparile privind inovarea continutului Invatdmantului s-au manifestat odata cu dezvoltarea
accelerata a stiintei si tehnologiei si introducerea TIC in invatamant. Presa educativa, invatamantul
programat, invatamantul asistat de un ordinator sunt doar cateva dintre aspectele pe care inovatorii
sistemului de invatamant le-au luat in consideratic in schimbarea continutului invatamantului.
Astazi, influenta internetului asupra continutului Invatimantului reprezintd preocuparea majora a
oamenilor universitatilor si nu numai. Tinerii petrec din ce Tn ce mai mult timp in fata
calculatorului si a televizorului decat in institutia de invatamant, iar acest lucru trebuie utilizat in
favoarea educdrii populatiei: organizarea unor cursuri/ ore prin intermediul televiziunii,
internetului, utilizarea acestuia ca metoda didactica. Inovatia in invatamant poate actiona si ca mod
de rezolvare a unor probleme la care sunt expusi tinerii de azi: dezvoltarea stiintei si tehnologiei
are atat pentru individ cat si pentru societate ITn ansamblu avantaje considerabile, insa si riscuri
majore, precum izolarea indivizilor, dezvoltarea unor relatii de comunicare artificiale.
Introducerea TIC in procesul de invatare poate atenua partial aceste probleme.

Un alt element supus inovarii il reprezinta tipul de competente ce urmeaza a fi formate la
indivizi intr-o societate in care frontierele in fata circulatiei persoanelor, lucratorilor nu mai exista.
Tntr-o societate bazati pe cunoastere, sistemele de invatamant au obligatia de a-si proteja cetitenii,
oferindu-le pregatirea universitara si profesionala de care au nevoie.

Pentru ca inovatiile la nivel de continut si cele de la nivel de structura si organizare a
invatdmantului sa poata fi transpuse in practica si s conduca la rezultate durabile este nevoie de
sustinere din partea cadrelor didactice. Un aspect adesea subliniat n lucrarile pe tema inovatiei in
invatdmant este acela cad mai mult decat structura i organizarea invatamantului sau continutul
acestuia, ceea ce trebuie inovat sunt mentalitatile cadrelor didactice.

Inovatii la nivelul mediului educational. Mediul educational este format cu precadere din
personalul didactic si din studenti si este definit prin relatiile care se stabilesc intre cadrele
didactice, studenti si familiile lor etc. Pentru a ajunge la rezultate durabile, orice inovatie are nevoie
de un mediu educational favorabil, adicd de relatii de cooperare, colaborare, Incredere si ajutor
reciproc intre cei care formeaza mediul educational.

Inovatia este cea care aduce noutate, iar continuitatea este reprezentata de mediul, cultura
organizationala. Studiile asupra inovatiei in invatamant pun accent deosebit pe rolul personalului
didactic in procesul de inovatie, pe caracteristicile, comportamentele pe care trebuie sa le aiba
acesta.

Principalele caracteristici ale unui cadru didactic inovator sunt: cooperarea, colaborarea,
increderea 1n ceilalti, dorinta si vointa de a inova. Aceasta dovedeste ca inovatia in Tnvatamant fine
prea putin, sau deloc de vechimea in activitate a cadrelor didactice sau de disciplina predata, de
nivelul de invatimant la care predau etc. Insd, desi se vorbeste foarte mult despre mediul
educational si despre cum poate acesta influenta inovarea, specialistii recunosc faptul ca se cunosc
prea putine despre acesta. Ceea ce s-a reusit, pand in momentul de fata, este identificarea unor
tipuri de relatii care se stabilesc intre cadrele didactice si modul in care acesta pot conduce sau nu
la formarea unei culturi universitare.

Relatii efecte asupra inovatiei:

* Impartagirea de informatii si cdutarea de idei (storrytelling and scaning for ideas)

* a se ajuta si a-si oferi suport (aid and assistance)

* impartirea sarcinilor (mutual sharing)

« relatii de colegialitate distante (work ties of collegiality)

* susceptibile de a deveni surse de conflict intre cadrele didactice

* nu au consecinte durabile asupra reusitei universitare a studentilor si asupra mediului
educational

* munci in legatura continua (joint work)

* responsabilitate comuna asupra activitatii didactice

* conceptie colectiva asupra autonomiei profesionale
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« suport din partea universitatii pentru initiativele si leadership-ul cadrelor didactice in

materie de practica profesionala

« afiliere si solidaritate de grup profesionala.
Formarea unei culturi universitare favorabile inovatiei are la baza si motivatia profesionala

a cadrelor didactice. Motivatia si satisfactia In munca a cadrelor didactice reprezinta una dintre
temele de interes pentru cercetatori, pentru cd s-a constatat ca reusita educationald a studentilor
depinde, intr-o foarte mare masura, de tipul de motivatie al cadrelor didactice, de gradul de
satisfactie profesionald. Numeroase cercetari au demonstrat cd atunci cand cadrele didactice
prezinta un nivel inalt de motivatie profesionald (adica sunt motivati mai degraba de realizarile,
rezultatele activitatii didactice, decat de beneficii exterioare muncii lor, precum salariul, prestigiul
social) investesc mai mult in activitatea lor, dau dovada de mai multa creativitate si eficientd in
rezolvarea problemelor.
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